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ALCANCE DEL
PROYECTO Y EQUIPO
DE TRABAJO

En octubre de 2023, Naturcode cerré un acuerdo de servicios con Impact4C Investment & Advisory en
colaboracion con RGN Impact, por el que se ha llevado a cabo un Proyecto para el apoyo técnico en
estrategia, evaluaciéon y medicién de impacto de la empresa con el siguiente alcance:

1.Evaluacién y valoracion inicial de la situacion de impacto de la empresa y su propésito.

2.Estrategia, diseno y re-definicién del propodsito de la empresa.

3.Estrategia y redefinicion de modelos de negocio de impacto.

4. Analisis, desarrollo y conclusiones de la Teoria del Cambio y Set de Indicadores de impacto,
incluidos como anexo en el presente informe, para la implementacion de los mismos por parte del

equipo de Naturcode.

El Proyecto se ha desarrollado mediante distintas reuniones, entrevistas, sesiones y talleres de trabajo,
tanto presenciales como on-line, en conjunto con el equipo directivo de Naturcode, durante los meses de
octubre de 2023 a mayo de 2024, de acuerdo con el siguiente esquema general:

Kick-Off

Sesion presencial de
Introduccién al Impacto
Positivo. Disefio de
Propésito y herramientas
para trabajo sobre la
identidad Organizacional.

Talleres conjuntos

Sesiones de trabajo
técnico conjunto con el
cliente para completar
informacién y revisar la
evaluacién de la situacién
inicial (BIA).

Sesion especifica

Sesion de Modelos

de Negocios de Impacto e
Introduccién general al
ecosistema de impacto.
Presentacién y explicacion
Herramienta Evaluacion
Impacto B (BIA).

Talleres conjuntos

Sesiones de trabajo
técnico conjunto con el
cliente para diserio de
Teoria del Cambio y
Propuesta de indicadores
de Impacto.

Talleres internos

Sesiones de trabajo
técnico interno del
propio cliente para
realizar la evaluacion
de la situacién inicial
(BIA)

Diagnostico

Sesion de presentacion
Informe de Diagnéstico +
set de indicadores de
Impacto. Conclusiones y
recomendaciones.



Equipo de trabajo

Carlos Prieto

Co Founder at Impact4C Investment & Advisory |
Consultor en proyectos de impacto positivo |
Especialista en propédsito de organizaciones | Impact
Angel & Investor | Certified Purpose Launchpad

Mentor Professional | Impact Sprint Mentor

Leo Gutson
Founder & Managing Director at RGN IMPACT |

Impact Angel Investor | Associate Professor at IE
Business School & ICADE | B Corp Ambassador



https://www.linkedin.com/in/cprietocarrasco/
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INTRODUCCION

Naturcode nace en 2017 con el objetivo de empoderar al consumidor para una toma de decisiéon basada
en la informacion y potenciar los valores que tiene la produccion de alimentos y bebidas, promoviendo
que dicha producciéon, la distribucién y el consumo sean mas sostenibles, saludables, seguros,
satisfactorios, sociales y solidarios, dotando al proyecto de un marco de referencia denominado las "6s".

Basandose en el poder de la informacion, Naturcode ofrece una soluciéon de etiquetado inteligente de
alimentos y bebidas, mediante tecnologia de cdédigo QR (Quick Response Code) o NFC (Near Field
Communication) que complementa a la del etiquetado frontal y que amplia la recogida como requisito en
la legislacién vigente de la Unién Europea. Ademas, ofrece informacién adicional que permite a los
consumidores contactar con productores y distribuidores de los productos etiquetados.

El cédigo QR representa la evolucién de los cédigos de barra tradicionales, ya que que pueden ser
consultados simplemente con la cdmara del dispositivo mévil de forma mas rapida y sin necesidad de
descarga de una aplicacién para ser leidos y ejecutados. De esta manera, son capaces de almacenar mas
informacién, tienen una mayor versatilidad vy, tras la pandemia COVID-19 se han convertido en una
herramienta de uso comuin para la consulta de informacién digitalmente.

El etiquetado inteligente de Naturcode ofrece informacién de los productos mas alla de la proporcionada
por algoritmos (por ejemplo Nutriscore) o la tradicional relacién calidad-precio, permitiendo ademas
recibir retroalimentacién constante por parte del consumidor con valoraciones y comentarios tanto a
distribuidores como a productores y fabricantes.

Las 6s, como marco de referencia

Las 6s nacen fruto del consenso entre los 4 hélices o grandes grupos de interés alrededor del sector de la
alimentacién y bebidas (instituciones, empresas, universidades y sociedad civil) en el I Congreso de
Etiquetado Inteligente de Alimentos y Bebidas de Origen Local, celebrado en Jabugo (Huelva) en marzo
de 2022, en el que participaron representantes de todos los agentes implicados en la cadena
agroalimentaria: asociaciones de consumidores, productores y fabricantes de alimentos y bebidas,
administraciones de ambito nacional, regional y local y cientificos y técnicos del ambito de la
alimentacién.



El marco de referencia de las 6s representa el objetivo de una alimentacion en la que todo producto sea:

S E G U RO Garantizar la inocuidad de todos los alimentos y bebidas.

S ALU DAB LE Mantener unos niveles aceptables para la relacién alimentacion y salud.
SATI S F ACTO R Io Una adecuada calidad desde el punto de vista sensorial.

S OST E N | B |_ E En todo el proceso de produccion alimentaria.

Soc IAI_ No sélo importa lo que se come, sino también la forma de hacerlo.

s o |.| D A R I o Conseguir un consumo mas comprometido.
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Estos 6 conceptos han sido creados por Naturcode y se han convertido en los valores clave que guian su
actividad, siendo una de las sefias de identidad de la compafiia que ha registrado la marca y el logotipo de
las 6s de la alimentacién.

Dado el éxito de la primera edicién, en abril de 2024 se celebré el Il Congreso de Etiquetado Inteligente de
Alimentos y Bebidas de Origen Local que congregd de nuevo a expertos y profesionales del sector
agroalimentario para avanzar en la informacién que las empresas productoras deben transmitir a las
personas consumidoras y donde se puso de manifiesto que el etiquetado inteligente alimentario es una de
las herramientas mas efectivas para proteger la salud del consumidor y dotar de soberania del dato a
todos los eslabones participantes en la cadena agroalimentaria, de una manera mas ecuanime e imparcial.



Objetividad e Imparcialidad

La base de la propuesta de Naturcode estid en conseguir un consumidor consciente y mejorar la
sostenibilidad de la cadena agroalimentaria a través de una informacion objetiva, fiable e imparcial.

El principal objetivo de Naturcode es ofrecer al consumidor una informacién complementaria
imparcial, transparente y veraz que le ayude a tomar una decision de compra consciente y
basada en el conocimiento de sus preferencias, necesidades y compromisos éticos., asi como
ofrecer la soberania del dato a productores, fabricantes y distribuidores que hagan sostenible su
actividad.

Para ello, Naturcode dispone de un Consejo Asesor de Asociaciones de Consumidores con un cédigo ético
y de buenas practicas, asi como de un Comité Cientifico Asesor, que velan por:

1. Que la informacién reflejada en la base de datos y que se pone a disposicion de los consumidores
represente la transparencia y objetividad de las 6s en cada producto.
2. Vigilar y moderar tanto los conflictos de intereses como las informaciones falsas (fake news).

Todo ello supone una garantia de imparcialidad y transparencia, generando la confianza necesaria para
una mayor interaccién de los consumidores con la cadena a través de su etiquetado inteligente de
alimentos.

7 IMPACTA4C INVESTMENT & ADVISORY - RGN IMPACT



Soberania del Dato

El concepto soberania de datos hace referencia al protocolo legal establecido para almacenar y utilizar los
datos en una empresa, estando muy relacionado con la proteccién de datos, con el control de datos para
la toma de decisiones y con la administracién de datos, es decir, el proceso de almacenaje de datos
(determinar a quién pertenecen realmente el dato, quién estd autorizado para alimentar la base de datos,
qué medidas de proteccion se aplican o como se emplea la informacién, entre otros).

La propuesta de Naturcode se encamina al cambio de paradigma en la gestion de los datos vy la
informacion en todo el proceso de la cadena agroalimentaria (desde la fabricaciéon/produccién hasta el
momento de compra por el consumidor, pasando por la distribucién), otorgando la soberania de sus datos
a aquellos que utilizan la herramienta Naturcode y revelandose como elemento clave para una mejora
en la sostenibilidad y en la eficiencia de la produccion y distribucién de alimentos y bebidas.

A diferencia de los estandares actuales basados en cddigos de barras en los que la informacién sobre las
consultas e interacciones del consumidor pertenece exclusivamente a los distribuidores, la tecnologia de
etiquetado inteligente de Naturcode, permite el almacenaje y segurizacién de la informacién aportada y
recogida en sus bases de datos, otorgando libertad y propiedad sobre sus datos compartidos/generados a
todos los elementos de la cadena agroalimentaria (productores-distribuidores-consumidores)
incorporados en Naturcode, en lo referido a sus productos y/o su propio ambito de generacién de datos.
De esta manera, Naturcode consigue mantener la confianza de todos los eslabones de la cadena
agroalimentaria a través de un modelo de negocio claro y transparente para todos.

Este planteamiento persigue equilibrar los pesos de la cadena agroalimentaria entre los pequerios
productores, los consumidores y los grandes distribuidores, aportando mucha mas informacién decisiva
en cada uno de los eslabones de la cadena agroalimentaria y redistribuyendo el poder de cada uno sobre
la base de la soberania de sus propios datos, como elemento imprescindible para la sostenibilidad de la
humanidad.




METODOLOGIA

Teoria del Cambio (TdC) - Definicion

La teoria del cambio es un marco conceptual que ayuda a las organizaciones como Naturcode a entender
como sus actividades y acciones conducen a los resultados deseados. Ayuda a las empresas a identificar
los factores clave que conducen al éxito y a medir el impacto de sus esfuerzos.

Es una de las metodologias para medir el impacto social y ambiental mas utilizada en proyectos con foco
en el impacto social y ambiental, como es el de Naturcode.

La TdC por definicidn, es una metodologia de diserfio de proyectos que se utiliza para explicar como y por
qué las actividades de un proyecto van a dar lugar a los cambios deseados. Proporciona una hoja de ruta

para el cambio basada en una evaluacién del entorno en el que esta trabajando.

Se compone de varios elementos:

.Inputs / Outputs Outcomes Impacto
INSUMos
Son las creenciaso  Son los recursos Son las Son los cambios a Es el cambio a largo
hipétesis que se invierten actividades y corto y medio plazo plazo que se espera
subyacentes que en la empresa productos que se producen como lograr a través de
una empresa tiene  parallevar acabo tangibles que resultado de las los resultados
sobre cémo se sus actividades y la empresa actividades y obtenidos. Este

produce el cambio.

acciones. Estos
pueden ser
recursos
financieros,
humanos,
técnicos o
materiales.

produce, como
la prestaciéon
de servicios o
la fabricacion
de productos.

productos de la
empresa. Estos
pueden ser cambios
en el comportamiento,
la actitud, el
conocimiento o las
habilidades de las
personas.

cambio puede ser
social, econémico,
ambiental o
institucional, y
debe ser coherente
con los objetivos y
la misién de la
empresa.

Por tanto, la TdC es una herramienta que une el impacto social con la estrategia de negocio de
Naturcode. La TdC visualiza de manera sencilla las necesidades y recursos necesarios para llevar a cabo
las actividades, productos y servicios de Naturcode para obtener los resultados (intermedios y finales)
esperados y conseguir el impacto deseado. Por tanto, la TdC facilita la gestion de resultados y medicién
del impacto.

Una vez elaborada la TdC de Naturcode, se estableceran los indicadores de impacto: métricas muy
importantes para medir y gestionar el cumplimiento de la misiéon social y propésito empresarial de
Naturcode.



Bloques de trabajo

La Teoria del cambio se trabaja en 5 bloques:

© 000 O
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Necesidades

¢Qué quiero solucionar?

Basado en el contexto/entorno de trabajo de Naturcode. Muy relacionado con el objetivo
final que se busca con los productos/servicios que ofrece Naturcode.

Son medibles y se refieren a una poblacion objetiva de beneficiarios.

Insumos/inputs

Son los recursos humanos, financieros o tecnoldgicos necesarios para ofrecer los
productos y servicios de Naturcode. Detallar las actividades que desarrolla Naturcode
para ofrecer sus productos y servicios.

Productos/Outputs

Son los productos o servicios entregados como resultados de las actividades que realiza
Naturcode para cumplir con su propoésito. Ejemplo: Clientes satisfechos.

Resultados Intermedios/Outcomes

Se trata de cambios inmediatos que ocurren debido a los servicios ofrecidos por
Naturcode. Se traduce en cambios de actitudes, conocimientos, capacidades o
comportamientos de los usuarios/clientes.

Ejemplos:
» ;Se producen mejoras en los beneficiarios gracias a los servicios de Naturcode?
e ;Qué le sucede a los stakeholders al utilizar los servicios de Naturcode o como se
beneficia la empresa gracias a los servicios de Naturcode?
e A nivel individual: ;Cual es el cambio o resultado esperado de la persona que contrata
los servicios de Naturcode?

Resultados Finales/Impacto

Es la razén por la que existe Naturcode, muy relacionada con el propdsito organizacional.
Este es el cambio general que queremos efectuar con los productos y servicios de
Naturcode .

Son los efectos a largo plazo en el bienestar de las personas beneficiarias (clientes) que se
atribuyen a los productos/servicios que ofrece Naturcode .

Esta relacionado directamente con el punto de las necesidades.
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ANALISIS Y HALLAZGOS

Con fecha 22/12/2023, se entregd un andlisis e informe preliminar del impacto potencial que puede
generar el proyecto de Naturcode de cuyo trabajo pudimos extraer una vision general e inicial del estado
del proyecto y de su intencionalidad con respecto a la generacién de un impacto positivo.

Situacion inicial

Como uno de los objetivos principales de nuestro proyecto con Naturcode, desde el principio hemos
tratado de ser facilitadores y canalizadores para aterrizar y concretar la intencionalidad, los valores y las
ideas que desde su concepcién han estado presentes en propdsito de Naturcode a pesar de no haber sido
materializados ni comunicados anteriormente. Es por lo que en este proyecto siempre hemos orientado
nuestros esfuerzos a conseguir plasmar y ordenar lo intangible y presente en la mentalidad de sus
fundadores, para transformarlo en una estrategia clara de generacion, medicion y gestion de su impacto
positivo.

A lo largo del proyecto, hemos mantenido numerosas reuniones con el director general de Naturcode,
Fernando Vazquez Rojas, y con el resto del equipo principal (Daniela Durand y Alberto Fernandez) para
identificar la naturaleza, propodsito, intencionalidad y adicionalidad que aporta la plataforma de
Naturcode, con el objetivo de poder analizar y medir potenciales impactos sociales y ambientales
presentes y futuros.

Fruto de estas primeras reuniones y la informacion recabada, podemos concluir que con anterioridad al
proyecto que hemos desarrollado, Naturcode siempre ha tenido como razén de ser, objetivo ultimo y
finalidad principal de su existencia el empoderamiento del consumidor, que le permita hacer una compra
mas sostenible y saludable.

Asimismo, extraemos que los stakeholders o grupos de interés alrededor de Naturcode serian

Stakeholders

e Consumidores
e Productores
¢ Distribuidores

+ Instituciones
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Marco de referencia

o Naturcode cuenta con un marco de referencia de valores, las 6s, descrito anteriormente.

Objetivos de Desarrollo Sostenible OBJETIVE:S sostenisie
» La agenda 2030 y los 17 objetivos globales definidos por Naciones Unidas abordan los
mayores retos de la humanidad desde una perspectiva global y transversal. S6lo mediante
la implicacion activa de gobiernos, empresas y ciudadania sera posible dar respuesta a los
principales problemas mundiales y avanzar como sociedad en este camino del desarrollo

sostenible

En un andlisis inicial, observamos que se incluye en el pie de la web de Naturcode una referencia y logo
de 5 ODS sin incorporar ninguna explicaciéon ni informacién adicional al respecto, lo cual en nuestra
opinién, puede llevar a falsas interpretaciones sobre la contribucién efectiva de Naturcode respecto a la
agenda 2030 y de los objetivos de desarrollo sostenible.

3 Vibesma I"&‘;‘é‘:.:fs‘“ 2 Teocmo 13 %t W17 ESUE:JE;:::
@ oBJETIVosaw: [ Bl ] P

Situacion actual

Proposito

Tras realizar una evaluacién y valoracién inicial de la situacién de impacto potencial de la empresa y su
propdsito incluida en el Informe preliminar, hemos trabajado en la estrategia, disefo y re-definicién del
proposito de la empresa.

Para ello, se han empleado varias entrevistas con los fundadores de Naturcode y, especialmente se
desarrollé una sesién de trabajo especifica presencial sobre disefio de propdsito que tuvo lugar el 14 de
febrero de 2024 en Sevilla.

En esta sesion se realizo una presentacién inspiradora con los conceptos basicos sobre el propésito de las
empresas, introduccién basica a la sostenibilidad y el impacto positivo, con breve exposiciéon sobre
comunidades orientadas a propésito: Purpose Alliance y B Corp.



Asimismo, se realizaron diversas tareas y actividades con el equipo de Naturcode para ayudarles a
reflexionar y trabajar sobre aspectos tan importantes como:

El circulo dorado: ;Por qué?; ;Como? y ;Qué? de Naturcode.
Propésito Transformador Masivo (MTP).

El concepto de “Starshot” como métrica para alcanzar el Propésito.
o Alineacion del propésito con la Vision, Mision y Valores.

Durante esta sesién y las semanas posteriores, se trabajé con la herramienta MTP Canvas para plasmar y
materializar la historia interior que siempre ha existido en los fundadores de Naturcode y que se basa en
sus valores y razon de existencia como empresa.

El MTP Canvas es una herramienta que ayuda a las organizaciones a descubrir su propdsito y también a
definir otros elementos relacionados (como el “Starshot”, que se denomina ‘Footprint’ en el MTP Canvas).

El MTP Canvas incluye nueve bloques diferentes divididos en tres areas diferentes (el héroe, el mundo y
el viaje).

Del trabajo concreto con esta herramienta en la sesién de trabajo especifico se consiguié perfilar una
primera aproximacion al propésito de Naturcode en la forma de "Nuestra supervivencia como especie
dependera de conseguir una alimentacion consciente y sostenible".
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Durante las semanas posteriores y fruto de todas las entrevistas, sesiones de trabajo, feedback y
actividades de reflexién realizadas conjuntamente con el equipo de Naturcode, finalmente se evolucioné
la versién inicial del propdsito hacia una versién mas refinada:

"Conseguir un consumo consciente y sostenible que asegure la
supervivencia humana"

Paralelamente, y como paso previo necesario, se trabajé conjuntamente para definir las versiones
iniciales de vision, misién, starshot y valores de Naturcode.

Tras el feedback del trabajo realizado, realizamos una serie de recomendaciones al equipo de Naturcode
para evolucionar algunos de los resultados, con propuestas en la siguiente direccién:

VISION

"Ser la empresa de referencia y el estandar europeo en el etiquetado inteligente de informacién al consumidor
en 2030"

MISION

"Empoderar al consumidor consciente para que esté adecuadamente informado a través de etiquetado
inteligente con informacién accesible, veraz, imparcial y objetiva sobre las 6S de los alimentos y bebidas,
contribuyendo asi al cambio de paradigma hacia un consumo sostenible, saludable y rentable"
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De esta manera, los principales conceptos de la identidad organizativa de Naturcode quedan finalmente
definidos de la siguiente manera:

[
PROPOSITO
"Conseguir un consumo consciente y sostenible que asegure la supervivencia humana"

STARSHOT

“Conseguir que, en el 2040, el 80% de los puntos de venta europeos usen Naturcode como etiquetado
inteligente para informar a sus clientes”

VISION

"Ser la empresa de referencia y el estdndar europeo en el etiquetado inteligente de informacion al
consumidor en 2030"

MISION

"Empoderar al consumidor consciente para que esté adecuadamente informado a través de etiquetado
inteligente con informacion accesible, veraz, imparcial y objetiva sobre las 6S de los alimentos y bebidas,
contribuyendo asi al cambio de paradigma hacia un consumo sostenible, saludable y rentable"

VALORES

Imparcialidad, audacia, transparencia, objetividad, confianza, libertad, cooperacién y perseverancia.

IMPACTA4C INVESTMENT & ADVISORY - RGN IMPACT
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Estrategia ODS

12 PRODUCCION
Y CONSUMO

Con el andlisis preliminar que hemos realizado, identificamos que, entre otros,
Naturcode contribuye de manera directa y efectiva al ODS 12 para garantizar

RESPONSABLES modalidades de produccion y consumo responsable, ayudando al consumidor

Por ejemplo:

entre otras cosas a pensar bien lo que se compra y elegir una opcién sostenible
siempre que sea posible.

La estrategia identificada y centrada en dar respuesta al ODS 12 de Produccién
y Consumo Responsable conlleva un paso adicional dirigido hacia trabajar en
las metas relacionadas a estos grandes y ambiciosos objetivos globales.

Meta 12.8. De aqui a 2030, asegurar que las personas de todo el mundo tengan la informacién y los
conocimientos pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en armonia con la
naturaleza. Empoderando al consumidor responsable.

Indicador 12.8.1. Grado en el que (i) la educacién para la ciudadania global y (ii) la educacién para el
desarrollo sostenible (incluyendo educacion sobre el cambio climéatico) son establecidos en (a) las politicas
nacionales de educacién (b) los planes de estudio (c) la formacién del profesorado vy (d) evaluacién de los

estudiantes.

PRODUCCIG NIz a1 0= N
N € E

Otros ODS complementarios identificados en los que Naturcode potencialmente puede contribuir son:

TRABAID DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONGMICD

a

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

SALUD
Y BIENESTAR

o

Trabajo decente y crecimiento econémico - Impulsando la economia y cultura local donde la
empresa tenga operaciones, apoyando a pequeiias empresas locales y formando y contratando
a personas en situacion de vulnerabilidad, especialmente a través de la promocién y visibilidad
de pequertios productores locales.

Meta 8.9. De aqui a 2030, elaborar y poner en practica politicas encaminadas a promover un
turismo sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los productos locales.

Fortalecer los medios de implementacion y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible - contribuyendo a una mayor concienciacién del consumo sostenible y responsable,
a través de una mayor e imparcial informaciéon al consumidor sobre los caracteristicas,
origenes y procesos de elaboracién de los productos alimenticios y bebidas. Paralelamente,
mediante la ejecucién, apoyo y difusién de camparias para fomentar una educacién
alimentaria y promoviendo el mayor conocimiento de las caracteristicas y habitos saludables.

Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades -
Contribuyendo a una mayor informacién para los consumidores sobre la composicién e
ingredientes de los alimentos y bebidas, alérgenos y otra informacion relevante sobre
seguridad y salud alimentaria.
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Estrategia y redefinicion de modelos de negocio de impacto

Para poder analizar la estrategia y redefiniciéon del modelo de negocio de Naturcode, hemos utilizado la
herramienta de evaluacién de impacto B (B Impact Assessment) de B Corp.

Esla herramienta mas utilizada a nivel mundial para evaluar la sostenibilidad empresarial.

Esta herramienta es la mas utilizada a nivel global para medir los impactos sociales y ambientales de las
empresas. Presente en mas de 162 sectores, 99 paises y mas de 300.000 empresas la utilizan desde 2006.

Hemos utilizado el marco y las herramientas del movimiento B Corp para realizar una sesiéon de trabajo
en la que se realizé una introduccion al Ecosistema de Impacto en Espania.

A su vez, hemos realizado una sesion técnica sobre Modelos de Negocio de Impacto (IBM) que sirven de
inspiracion para el equipo de Naturcode a la hora de incluirlos en la estrategia de la compaiiia.
Asimismo, la finalidad de esta sesién de trabajo ha sido que los modelos de negocio de impacto puedan
servir como referencia para un cambio o generaciéon de nuevos modelos de negocio centrados en el
Impacto que genera Naturcode en la sociedad y el medioambiente.

Hemos realizado una explicacion del funcionamiento de la herramienta de evaluacién de Impacto B Corp
(BIA) para realizar una auto-evaluacion de Naturcode.

La evaluacion de impacto B analiza 360 grados 5 areas de andlisis (Gobernanza, Trabajadores,
Comunidad, Medioambiente y Cliente).

Cada area, contiene sub-areas y preguntas relacionadas con estas tematicas.

Las empresas que realizan la autoevaluacién B Corp (gratuita, online y confidencial) deben obtener un
minimo de 80 puntos para ser elegibles por B Lab, entidad sin &nimo de lucro que certifica a las empresas
que cumplen con el estandar B Corp.

Tras completar la autoevaluacion BIA, Naturcode ha obtenido 40.4 entre 200 puntos

Naturcode Smart Label SL

Para la fecha de finalizacion del ano fiscal: 31 Dec 2023

Su empresa EEEEE————
Calificaciin de certificaciin de empresa B aE— I
Su pais g T
Su sector
Su rango de tamafio de empresa

0 200
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La puntuacién obtenida por Naturcode estd muy por debajo del minimo requerido de 80 puntos por B
Lab para ser empresa elegible del proceso de certificacion B Corp.

Naturcode se encuentra muy por debajo de la media de empresas similares por tamaino en Espana y en
su sector.

Este auto-diagndstico realizado en el BIA, nos ha permitido conocer mejor Naturcode en sus 5 areas de
analisis (Gobernanza, Trabajadores, Comunidad, Medioambiente y Clientes).

En la auto-evaluacién B Corp se analizan las operaciones diarias y recurrentes y los modelos de negocio
de impacto.

Los modelos de negocio de impacto- MNI (en inglés, Impact Business Models - IBM) responden a las
formas en que una empresa esta disefiada para crear un beneficio/resultado positivo especifico para una
o varias de sus partes interesadas. Pueden basarse en su producto o servicio, un proceso o actividad en
particular, o la estructura del negocio (ejemplo cooperativas).

Al considerar si Naturcode tiene un modelo de negocio de impacto, es util considerar su propdsito, y sus
principios y las 5 caracteristicas subyacentes:

Especificos:

Un MNI se centra en beneficiar a un grupo de interés especifico con un
beneficio/resultado positivo especifico, en lugar de un impacto positivo "general" que no
es especifico de un beneficiario en particular.

Materiales:
Un MNI se enfoca en proporcionar beneficios significativos a un grupo de interés
especifico, no beneficios que son insignificantes.

Verificables:

Un MNI es documentable y puede verificarse por terceros, normalmente a través de
estados financieros, procesos, programas, practicas formales, documentos internos o los
propios materiales de marketing, investigacién, medicién y datos internos de la empresa.

Duraderos:

Un MNI, por ser parte del disefio de la empresa, no es algo que sea tradicionalmente
alterable de manera puntual. Si bien una empresa podria hacer la transiciéon de su negocio
para agregar o eliminar IBM con el tiempo, con frecuencia no es algo que se pueda hacer a
corto plazo. Ademas, tener un modelo de negocio de impacto no es parte del negocio
simplemente como resultado de las circunstancias actuales, sino que esta integrado en la
naturaleza del negocio mismo.

Extraordinarios

Por definicién, un modelo de negocio de impacto es algo que las empresas tradicionales no
tienen. Como tal, cualquier empresa que tenga un MNI es poco comun y extraordinaria.
Gana en competitividad frente a sus pares.



Analisis y desarrollo de la Teoria del Cambio

Como hemos comentado anteriormente, la metodologia para medir el impacto de Naturcode que hemos
utilizado es la Teoria del Cambio.

Hemos incluido y adaptado el esquema tradicional de esta metodologia al marco de 6s de Naturcode y
sus grupos de interés involucrados (“stakeholders”).

Es decir, hemos realizado el analisis del esquema logico de la Teoria del Cambio para cada una de las 6s
(Segura, Saludable, Satisfactoria, Sostenible, Social y Solidaria) teniendo en cuenta, a su vez, a cada uno de
los stakeholders de Naturcode (Consumidores, Productores, Distribuidores e Instituciones).

Parte de nuestro andlisis ha sido revisar, objetivar y cuestionar las 6s del marco de referencia de
Naturcode.

Para ello:

1.Hemos trabajado en identificar y detectar los problemas relacionados por cada una de las 6s
respecto a cada uno de los stakeholders

2.Hemos revisado, analizado e identificado las necesidades, insumos y recursos necesarios para
resolverlos

3.Las actividades que se deben llevar a cabo internamente para resolver estos problemas

4.Hemos identificado los productos/outputs que son el resultado de las actividades

5.Hemos identificado los resultados intermedios/outcomes y sus efectos relacionados

6.Hemos identificado los resultados a medio y largo plazo (Impacto) que genera el proyecto

Con toda esta informacion, nuestro analisis y el contraste con el equipo directivo de Naturcode, hemos
disefiado la Teoria del Cambio (que se incorpora en su versién editable Excel como Anexo 1) y definido
una propuesta con un set de indicadores vinculados a la actividad y servicios de Naturcode (que se
incorpora en su version editable Excel como Anexo 2).



https://naturcode.eu/alimentacion-6s/
https://naturcode.eu/alimentacion-6s/
https://naturcode.eu/alimentacion-6s/
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STAKEHOLDERS

Instituciones
Productores
Consumidores
Distribuidores

Instituciones
Productores
Consumidores
Distribuidores

Consumidores
Instituciones
Productores

Consumidores
Productores
Instituciones

Consumidores
Productores

Productores
Distribuidores
Consumidores

PROBLEMA

« Las instituciones quieren promover seguridad
alimentaria.

« Los productores son responsable de ofrecer
productos seguros para su consumo.

« Aunque todos los productos deben ser seguros
segan la legislacion vigente existen dos posibles
vectores de inseguridad:

1.Productos en mal estado provocando una dlerta
alimentaria.

2.Productos inseguros para un sector de la
poblacién (alérgenos)

« El consumidor hoy solo decide la compra de
alimentos por precio y calidad. Si es mas barato
mejor.

« Falta de trazabilidad en toda la cadena de valor
de alimentos,

« Las instituciones y productores quieren
promover alimentos saludables.

« Lasociedad cada vez esta mas informada
respecto al consumo de alimento y el
perjuicio de la mala alimentacion en su
salud.

La calidad desde el punto de vista
sensorial no es adecuada o satisfactoria
para los consumidores.

« En general, no se consiguen productos
buenos, ricos y que guste a los
consumidores.

« Empresas con un trato justo laboral (trabajadores).

Falta de oportunidades laborales en el dmbito

rural

Consumidores con falta de opciones de compra de

producto local (origen).

+ Consumidores preocupados por el bienestar
animal, trasladado al productor.

« Lasinstituciones estan preocupadas por la

despoblacion rural en Espana

La distribucién minorista es poco competitiva por

la poca conexién (engagement) con los

consumidores respecto al surtido.

+ Cada vez mas gente vulnerable
(econémicamente, tecnolégicamente y
educacionalmente) que no accede a
alimentos, por su puesto de calidad y a un
precio justo.

Preocupacion de toda la poblacion respecto
al desperdicio alimentario (cerca de 1/3 de los
alimentos que se producen, se terminan
desechando).

Desconocimiento del impacto de su compra
en los paises de origen de la materia prima.

+ Todo lo NO sostenible en la cadena de valor del
sector agroalimentario tiende a desaparecer.

+ Degradacion de la tierra por uso intensivo de
quimicos en la produccion de alimentos.

« Incremento de emisiones CO2 y Metano en la
produccion de alimentos.
Puesta en valor de la produccion de alimentos
mas sostenibles.

INSUMOS
(RECURSOS)

Plataforma digital de

etiguetado inteligente de

alimentos y bebidas
basada en datos
(imparcial)

Comité Cientifico Asesor

Asociaciones de
consumidores
independientes
validadoras

Alianzas con
Instituciones y
organizaciones de toda
la cadena
agroalimentaria

Base de datos propia

Recursos y equipo de
Backoffice (soporte de
produccién, fondeo,
recursos humanos,
marketing y
comunicacién)

Marketing digital, notas
de prensa,
presentaciones
comerciales

RECURSOS

Datos sobre los
productos
agroalimentarios.
Participacioén activa
de productores,
distribuidores y
consumidores.
Caodigo ético y de
buenas practicas del
Consejo de
Asociaciones de
Consumidores.
Asesoramiento
cientifico del Comité
Cientifico Asesor.

ACTIVIDADES

Basqueda de productores y referencias.

Recopilacion y andlisis de datos sobre productos .
agroalimentarios y toda la i 6n extra de
alergen: i ferencias seguras para el .

consumidor con toda la informacion extra sobre seguridad
(alérgenos).

Establecimiento de colaboraciones entre los diferentes
actores de la cadena agroalimentaria. Acuerdos con
distribuidores e Instituciones.

Implementacion y promocion del etiquetado de alimentos
inteligente.

Seguimiento de las alertas de AESAN.

Organizacion de reuniones y eventos con el Consejo de
Asociaciones de Consumidores y el Comité Cientifico Asesor.

Educar y crear consciencia en los consumidores sobre
alimentacién saludable.

Recopilacion y andlisis de datos sobre productos
agroalimentarios.

Implementacion y promocién del etiquetado de
alimentos inteligente.

Organizacién de reuniones y eventos con el Consejo de
Asociaciones de Consumidores y el Comité Cientifico
Asesor..

Educar y crear consciencia en los consumidores sobre el
placer tanto sensorial como psiquico, y constituir un
factor de equilibrio emocional alrededor de los alimentos.
Recopilacion y andlisis de datos sobre la satisfaccion de
los consumidores desde el punto de vista sensorial.
Ayudar a determinar las raciones y porciones de formar
correcta siguiendo las guias alimentarias establecidas
por las instituciones publicas.

Ofrecer parametros adecuados en la forma y modo del
consumo de alimentos tanto de forma individual como

colectiva y de ocio, etc.

PRODUCTOS

Productores que ofrezcan productos seguros
para el consumidor.
Implementacion de sistema de visualizacion
sencillo sobre la informacion de alergenos
de los productos.
implementacion de un sistema de alertas

i ias que se muestre rv
en todos los productos de Naturcode
cuando se produzca una alerta.
Etiquetado de alimentos inteligente con
informacion transparente y detallada para
los consumidores

Incorporacién de contenidos Gtiles sobre
i 6n saludable en la pl

digital
de Naturcode.

Etiquetado de alimentos inteligente con
informacion transparente y detallada para los
consumidores.

sistema de filtrado y seleccion de productos en
funcion de parametros mas saludables.

Incorporacion de contenidos Gtiles sobre raciones,
porciones y aspectos sensoriales como el gusto, la
vista, el olfato o el tacto en la plataforma digital de
Naturcode

Etiquetado de alimentos inteligente con
informacion transparente y detallada para los
consumidores sobre la calidad desde el punto de
vista sensorial de los alimentos para que estos
sean buenos, ricos y que guste.

Valoracién por parte de los consumidores
relacionado a la satisfaccion.

Incorporacion de productores locales y rurales ala

locales y rurales a la oferta.

conjunta, y a diferentes niveles: hogar, restauracion plataforma.
« Incorporar productos con impacto social y de
Promover e el de duct én local ala pl .
« Ofrecer uninforme y generar diélogos o
Ayudar a mejora la rentabilidad de los productores. mparias de sensibilizacion con las institucion:

Dar respuesta a las instituciones sobre la creacion de
empleo rural con informes periodicos.

Organizacion de reuniones y eventos con el Consejo de
Asociaciones de Consumidores y el Comité Cientifico
Asesor.

Apoyar por métodos directos e indirectos el suministro de
productos alimenticios en cantidad y variedad suficiente
para todos los ciudadanos del mundo en especial para
los mas vulnerables.

Conseguir un precio justo para los alimentos generados
para el eslabon de la cadena alimentaria integrado por
los agricultores y ganaderos de todos los puntos del
planeta para que tengan una vida digna. Crear
solidaridad, culturay territorio.

Subir certificados a la plataforma que permite validar la
cadena de suministro de las materias primas utilizadas
en la plataforma de Naturcode Ej: Fair trade, Rainforest
Alliance, etc

para mejorar la despoblacion rural en Espana.
Etiquetado de alimentos inteligente con
informacion transparente y detallada para los
consumidores.

La plataforma permite el acceso a consumidores
vulnerables.

Naturcode permite la competitividad de
productores locales (antes invisibles).

Naturcode permite incidir en los productores en la
eficiencia de la produccion de alimentos
reduciendo el desperdicio alimentario (tener en
cuenta las raciones).

Etiquetado de alimentos inteligente con
informacion transparente y detallada para los
consumidores.

Promover e incidir en incorporar a la plataforma .
sostenibles: Los consumidores cada vez exigen una

i ion saludable. Las instituciones regulan sobre elloy
los distribuidores cada vez amplian su oferta sostenible de

productos. .
Recopilacion y andlisis de datos sobre productos
agroalimentarios y certifi nibl

ion de productores ibles y de
agricultura regenerativa.
Productos sostenibles (bajas emisiones,
ecolégicos, etc).
Etiquetado de alimentos inteligente con
informacion transparente y detallada para los
consumidores.

RESULTADOS
INTERMEDIOS CP

Mayor informacién sobre referencias mas seguras
para el consumidor.

= Un mayor namero de consumidores concienciados
Mayor empoderamiento de los consumidores en su
toma de decisiones de compra.

Mayor confianza y interactuacion de los
‘consumidores con la cadena

RESULTADOS
M-LP (IMPACTO)

+ Cambio de paradigma en la cadena
agroalimentaria hacia un modelo més

y centrado en el i
Incremento de personas con intolerancias que
mejoran su salud

Informacion sobre raciones optimas para el
consumo de alimentos saludables.

Incremento de productores ofreciendo productos
saludables.

Mejor relacion con Instituciones para promover
alimentos saludables.

Toma de decisiones mas rentable basados en
datos de consumo por parte de distribuidores y
productores.

« Mayor namero de consumidores satisfechos y
concienciados desde el punto de vista sensorial
Mayor empoderamiento de los consumidores en
sutoma de decisiones de compra a partir del
etiquetado inteligente desde el punto de vista
sensorial (gusto, vista,olfato, tacto).

Mayor confianza y interactuacion de los
consumidores con la cadena agroalimentaria

« Mayor nmero de productores locales.
Mayor oferta de productos con impacto
social

Incidencia pablica sobre la despoblacion
rural

« Incrementar la oferta de productos
alimenticios a personas vulnerables.

« Aumentary proteger la cultura gastronémica
en los territorios (Espafia Vaciada).

« Soberania del dato.

Disminuir el desperdicio alimentario (a nivel

educativo).

. c i mas
saludable

Menor dedicacion de horas que antes dedicaban al
proceso de compra de alimentos saludables
Reduccion de diabetes y obesidad

para una compra

« Cambio de paradigma en la cadena agroalimentaria
hacia un modelo mas colaborativo y centrado en el
consumidor a partir del etiquetado inteligente para que
las personas tomen decisiones conscientes. Posicionando
al consumidor como el elemento transformador de la
cadena de valor.

« Incremento de consumidores cada vez mas informados y

que mejoran su y susalud desde
el punto de vista sensorial

Mayor conocimiento sobre la variedad de alimentos mas

satistactorios desde el punto de vista del consumidor

« Cambio de paradigma en la cadena agroalimentaria
hacia un modelo mas colaborativo y centrado en el
consumidor.

+ Mejora los resultados del negocio y de la economia rual y

local en barrios (ingresos por venta, ganancia neta,

numero de clientes, aumento de empleo)
depl con impacto econémico local

« Disminucién de productores que deben cerrar su
actividad por falta de oportunidades.

+ Mejora en su bienestar laboral y nucleos rurales

+ Cambio de paradigma en la cadena
agroalimentaria hacia un modelo més colaborativo
y centrado en el consumidor.

« Mayor namero de personas vulnerables con acceso

a productos de calidad que incluyen las 6s

Mayor valor ofrecido a los territorios (Cultura

gastronémica)

« Erradicar el desperdicio alimentario

Cambio de paradigma en la cadena agroalimentaria
hacia un modelo mas colaborativo y centrado en el
consumidor,

Mayor namero de consumidores que optan por

« Mayor namero de p , distri y
consumidores sostenibles.

Incremento de productos ecologicos
certificados (o similar).

Toma de decisiones mas sostenible y rentable
por parte de distribuidores y productores.

p mas nibles (no solo por calidad y precio)
Cambios en el patron de compras hacia productos mas
sostenibles

Reduccion de emisiones de CO2 y Metano

Reduccion del uso de energia y agua en la produccion de
alimentos

Mejora de productos con menor rotacion en
supermercados (eficiencia)

Mayor bienestar animal*

Mejora de condiciones de vida de productores
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SEGURA

INSUMOS (RECURSOS)

STAKEHOLDERS PROBLEMA
Instituciones Las instituciones quieren promover seguridad alimentaria. . Plataforma digital de etiquetado inteligente de alimentos y bebidas basada en datos
Productores Los productores son responsable de ofrecer productos seguros para su (imparcial).
Consumidores consumo. « Comité Cientifico Asesor.
Distribuidores « Asociaciones de consumidores independientes validadoras.
Aunque todos los productos deben ser seguros seguin la legislacion « Alianzas con Instituciones y organizaciones de toda la cadena agroalimentaria.
vigente existen dos posibles vectores de inseguridad: + Base de datos propia.
« Productos en mal estado provocando una alerta alimentaria. « Recursos y equipo de Backoffice (soporte de produccién, fondeo, recursos humanos,
« Productos inseguros para un sector de la poblacién (alérgenos). marketing y comunicacién).
. Marketing digital, notas de prensa, presentaciones comerciales.
El consumidor hoy sélo decide la compra de alimentos por precio y
calidad. Si es mas barato mejor. RECURSOS
« Datos sobre los productos agroalimentarios.
Falta de trazabilidad en toda la cadena de valor de alimentos. « Participacion activa de productores, distribuidores y consumidores.
. Cddigo ético y de buenas practicas del Consejo de Asociaciones de Consumidores.
« Asesoramiento cientifico del Comité Cientifico Asesor.
ACTIVIDADES PRODUCTOS RESULTADOS INTERMEDIOS CP

Busqueda de productores y referencias.

Recopilacién y andlisis de datos sobre productos agroalimentarios y
toda la informacion extra de seguridad (alérgenos). Incorporaciones de
referencias seguras para el consumidor con toda la informacion extra
sobre seguridad (alérgenos).

Establecimiento de colaboraciones entre los diferentes actores de la
cadena agroalimentaria. Acuerdos con distribuidores e Instituciones.
Implementacién y promocion del etiquetado de alimentos inteligente.
Seguimiento de las alertas de AESAN.

Organizacién de reuniones y eventos con el Consejo de Asociaciones de
Consumidores y el Comité Cientifico Asesor.

Productores que ofrezcan productos seguros para el
consumidor.

Implementacion de sistema de visualizacion sencillo
sobre la informacién de alérgenos de los productos.
Implementacion de un sistema de alertas.
alimentarias que se muestre masivamente en todos
los productos de Naturcode cuando se produzca una
alerta.

Etiquetado de alimentos inteligente con informacién
transparente y detallada para los consumidores.

Mayor informacién sobre referencias mas seguras para el
consumidor.

RESULTADOS M-LP (IMPACTO)

« Cambio de paradigma en la cadena agroalimentaria
hacia un modelo més colaborativo y centrado en el
consumidor.

. Incremento de personas con intolerancias que mejoran
su salud.
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SALUDABLE

STAKEHOLDERS PROBLEMA INSUMOS (RECURSOS)
Instituciones . Las instituciones y productores quieren promover alimentos . Plataforma digital de etiquetado inteligente de alimentos y bebidas basada en datos
Productores saludables. (imparcial).

Consumidores . Lasociedad cada vez esta mas informada respecto al consumo de + Comité Cientifico Asesor.

Distribuidores alimento y el perjuicio de la mala alimentacién en su salud. « Asociaciones de consumidores independientes validadoras.
« Alianzas con Instituciones y organizaciones de toda la cadena agroalimentaria.
« Base de datos propia.
« Recursos y equipo de Backoffice (soporte de produccion, fondeo, recursos humanos,

marketing y comunicacién).
. Marketing digital, notas de prensa, presentaciones comerciales.
ACTIVIDADES

Educar y crear consciencia en los consumidores sobre alimentacién

saludable.

Recopilacién y andlisis de datos sobre productos agroalimentarios.
Implementacién y promocion del etiquetado de alimentos inteligente.
Organizacion de reuniones y eventos con el Consejo de Asociaciones de

Consumidores y el Comité Cientifico Asesor.

PRODUCTOS

Incorporacién de contenidos utiles sobre alimentacién
saludable en la plataforma digital de Naturcode.
Etiquetado de alimentos inteligente con informacién
transparente y detallada para los consumidores.

Sistema de filtrado y seleccién de productos en funcién de
parametros mas saludables.

RECURSOS
« Datos sobre los productos agroalimentarios.
« Participacién activa de productores, distribuidores y consumidores.
. Cddigo ético y de buenas practicas del Consejo de Asociaciones de Consumidores.
« Asesoramiento cientifico del Comité Cientifico Asesor.

RESULTADOS INTERMEDIOS CP RESULTADOS M-LP (IMPACTO)
Un mayor numero de consumidores concienciados. « Consumidores mas empoderados para una compra
Mayor empoderamiento de los consumidores en su toma de saludable.
decisiones de compra. « Menor dedicacién de horas que antes dedicaban al
Mayor confianza y interactuacion de los consumidores con la proceso de compra de alimentos saludables.
cadena agroalimentaria. « Reduccién de diabetes y obesidad.

Informacion sobre raciones éptimas para el consumo de
alimentos saludables.

Incremento de productores ofreciendo productos saludables.
Mejor relacion con Instituciones para promover alimentos
saludables.

Toma de decisiones mas rentable basados en datos de consumo
por parte de distribuidores y productores.
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SATISFACTORIA

STAKEHOLDERS PROBLEMA INSUMOS (RECURSOS)
Consumidores . Lacalidad desde el punto de vista sensorial no es adecuada o . Plataforma digital de etiquetado inteligente de alimentos y bebidas basada en datos
Instituciones satisfactoria para los consumidores. (imparcial).
Productores « En general, no se consiguen productos buenos, ricos y que guste a + Comité Cientifico Asesor.
los consumidores. « Asociaciones de consumidores independientes validadoras.
. Falta de accesos en los mercados en la produccién de origen local « Alianzas con Instituciones y organizaciones de toda la cadena agroalimentaria.
para mejorar la comercializacién y satisfacciéon de los consumidores. « Base de datos propia.

ACTIVIDADES

Educar y crear consciencia en los consumidores sobre el placer tanto
sensorial como psiquico, y constituir un factor de equilibrio emocional
alrededor de los alimentos.

Recopilaciéon y andlisis de datos sobre la satisfaccion de los
consumidores desde el punto de vista sensorial.

Ayudar a determinar las raciones y porciones de forma correcta
siguiendo las guias alimentarias establecidas por las instituciones
publicas.

PRODUCTOS

Incorporacién de contenidos utiles sobre raciones, porciones y aspectos
sensoriales como el gusto, la vista, el olfato o el tacto en la plataforma
digital de Naturcode.

Etiquetado de alimentos inteligente con informacién transparente y
detallada para los consumidores sobre la calidad desde el punto de vista
sensorial de los alimentos para que estos sean buenos, ricos y que guste.
Valoracién por parte de los consumidores relacionado a la satisfaccién.

« Recursos y equipo de Backoffice (soporte de produccion, fondeo, recursos humanos,
marketing y comunicacién).
. Marketing digital, notas de prensa, presentaciones comerciales.

RECURSOS
« Datos sobre los productos agroalimentarios.
« Participacién activa de productores, distribuidores y consumidores.
. Cddigo ético y de buenas practicas del Consejo de Asociaciones de Consumidores.
« Asesoramiento cientifico del Comité Cientifico Asesor.

RESULTADOS INTERMEDIOS CP RESULTADOS M-LP (IMPACTO)

« Mayor nimero de consumidores satisfechos y « Cambio de paradigma en la cadena agroalimentaria
concienciados desde el punto de vista sensorial. hacia un modelo mas colaborativo y centrado en el

« Mayor empoderamiento de los consumidores en su consumidor a partir del etiquetado inteligente para que
toma de decisiones de compra a partir del etiquetado las personas tomen decisiones conscientes,
inteligente desde el punto de vista sensorial (gusto, posicionando al consumidor como el elemento
vista, olfato, tacto). transformador de la cadena de valor.

. Mayor confianza y interactuacién de los consumidores « Incremento de consumidores cada vez mas informados
con la cadena agroalimentaria. y satisfechos que mejoran su alimentacién y su salud

desde el punto de vista sensorial.

« Mayor conocimiento sobre la variedad de alimentos
mas satisfactorios desde el punto de vista del
consumidor.
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SOCIAL

STAKEHOLDERS PROBLEMA
Consumidores « Empresas con un trato justo laboral (trabajadores).
Productores . Falta de oportunidades laborales en el &mbito rural.
Instituciones « Consumidores con falta de opciones de compra de producto local
(origen).
« Consumidores preocupados por el bienestar animal, trasladado al
productor.
. Lasinstituciones estan preocupadas por la despoblacién rural en
Espana.

. Ladistribuciéon minorista es poco competitiva por la poca conexion
(engagement) con los consumidores respecto al surtido.

ACTIVIDADES

Ofrecer parametros adecuados en la forma y modo del consumo de alimentos tanto de forma
individual como conjunta, y a diferentes niveles: hogar, restauracion colectiva y de ocio, etc.
Promover e incremental el desarrollo de productores locales y rurales a la oferta.

Ayudar a mejora la rentabilidad de los productores.

Dar respuesta a las instituciones sobre la creacion de empleo rural con informes periédicos.
Organizacion de reuniones y eventos con el Consejo de Asociaciones de Consumidores y el
Comité Cientifico Asesor.

INSUMOS (RECURSOS)

Plataforma digital de etiquetado inteligente de alimentos y bebidas basada en datos
(imparcial).

Comité Cientifico Asesor.

Asociaciones de consumidores independientes validadoras.

Alianzas con Instituciones y organizaciones de toda la cadena agroalimentaria.
Base de datos propia.

Recursos y equipo de Backoffice (soporte de produccion, fondeo, recursos humanos,
marketing y comunicacién).

Marketing digital, notas de prensa, presentaciones comerciales.

RECURSOS

.

Datos sobre los productos agroalimentarios.

Participacién activa de productores, distribuidores y consumidores.

Cddigo ético y de buenas practicas del Consejo de Asociaciones de Consumidores.
Asesoramiento cientifico del Comité Cientifico Asesor.

PRODUCTOS RESULTADOS INTERMEDIOS CP RESULTADOS M-LP (IMPACTO)
Incorporacién de productores locales y rurales a la plataforma. « Mayor nimero de productores locales. « Cambio de paradigma en la cadena agroalimentaria hacia
Incorporar productos con impacto social y de produccion local a la . Mayor oferta de productos con impacto social. un modelo mas colaborativo y centrado en el consumidor.
plataforma. « Incidencia publica sobre la despoblacién rural. « Mejora los resultados del negocio y de la economia rural y

Ofrecer un informe y generar didlogos o campafias de sensibilizacion
con las instituciones para mejorar la despoblacion rural en Espana.
Etiquetado de alimentos inteligente con informacién transparente y
detallada para los consumidores.

local en barrios (ingresos por venta, ganancia neta, nimero
de clientes, aumento de empleo).

« Incremento de productos con impacto econémico local

« Disminucién de productores que deben cerrar su actividad
por falta de oportunidades.

« Mejora en su bienestar laboral y nucleos rurales.
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SOLIDARIA

STAKEHOLDERS PROBLEMA
Consumidores « Cada vez mas gente vulnerable (econémicamente,
Productores tecnoldgicamente y educacionalmente) que no accede a alimentos,

por su puesto de calidad y a un precio justo.

« Preocupacion de toda la poblaciéon respecto al desperdicio
alimentario (cerca de 1/3 de los alimentos que se producen, se
terminan desechando).

« Desconocimiento del impacto de su compra en los paises de origen
de la materia prima.

ACTIVIDADES

Apoyar por métodos directos e indirectos el suministro de productos alimenticios en
cantidad y variedad suficiente para todos los ciudadanos del mundo en especial para
los mas vulnerables.

Conseguir un precio justo para los alimentos generados para el eslabéon de la cadena
alimentaria integrado por los agricultores y ganaderos de todos los puntos del
planeta para que tengan una vida digna. Crear solidaridad, cultura y territorio.
Subir certificados a la plataforma que permite validar la cadena de suministro de las
materias primas utilizadas en la plataforma de Naturcode Ej: Fair trade, Rainforest
Alliance, etc.

INSUMOS (RECURSOS)

Plataforma digital de etiquetado inteligente de alimentos y bebidas basada en datos
(imparcial).

Comité Cientifico Asesor.

Asociaciones de consumidores independientes validadoras.

Alianzas con Instituciones y organizaciones de toda la cadena agroalimentaria.
Base de datos propia.

Recursos y equipo de Backoffice (soporte de produccion, fondeo, recursos humanos,
marketing y comunicacién).

Marketing digital, notas de prensa, presentaciones comerciales.

RECURSOS

.

Datos sobre los productos agroalimentarios.

Participacién activa de productores, distribuidores y consumidores.

Cddigo ético y de buenas practicas del Consejo de Asociaciones de Consumidores.
Asesoramiento cientifico del Comité Cientifico Asesor.

PRODUCTOS RESULTADOS INTERMEDIOS CP RESULTADOS M-LP (IMPACTO)
La plataforma permite el acceso a consumidores vulnerables . Incrementar la oferta de productos alimenticios a « Cambio de paradigma en la cadena agroalimentaria
Naturcode permite la competitividad de productores locales (antes personas vulnerables. hacia un modelo mas colaborativo y centrado en el
invisibles). « Aumentar y proteger la cultura gastronémica en los consumidor.

Naturcode permite incidir en los productores en la eficiencia de la
produccion de alimentos reduciendo el desperdicio alimentario (tener . Soberania del dato.

territorios (Espafia Vaciada).

« Mayor numero de personas vulnerables con acceso a
productos de calidad que incluyen las és.

en cuenta las raciones). . Disminuir el desperdicio alimentario (a nivel « Mayor valor ofrecido a los territorios (Cultura

Etiquetado de alimentos inteligente con informacién transparente y
detallada para los consumidores.

educativo).

gastrondmica).
« Erradicar el desperdicio alimentario.
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SOSTENIBLE.(AMBIENTAL)

INSUMOS (RECURSOS)

STAKEHOLDERS PROBLEMA
Productores . Todo lo NO sostenible en la cadena de valor del sector . Plataforma digital de etiquetado inteligente de alimentos y bebidas basada en datos
Distribuidores agroalimentario tiende a desaparecer. (imparcial).
Consumidores . Degradacién de la tierra por uso intensivo de quimicos en la « Comité Cientifico Asesor.
produccién de alimentos. « Asociaciones de consumidores independientes validadoras.
. Incremento de emisiones CO2 y metano en la produccién de « Alianzas con Instituciones y organizaciones de toda la cadena agroalimentaria.
alimentos. « Base de datos propia.
. Puesta en valor de la produccién de alimentos mas sostenibles. « Recursos y equipo de Backoffice (soporte de produccién, fondeo, recursos humanos,
marketing y comunicacién).
. Marketing digital, notas de prensa, presentaciones comerciales.
ACTIVIDADES RECURSOS

« Promover e incidir en incorporar a la plataforma productores sostenibles: Los
consumidores cada vez exigen una alimentacion saludable. Las instituciones

« Datos sobre los productos agroalimentarios.

« Participacién activa de productores, distribuidores y consumidores.

regulan sobre ello y los distribuidores cada vez amplian su oferta sostenible de

productos .

« Recopilacién y andlisis de datos sobre productos agroalimentarios y certificados

sostenibles.

PRODUCTOS

« Incorporacién de productores sostenibles y de
agricultura regenerativa.

« Productos sostenibles (bajas emisiones, ecoldgicos, etc).

. Etiquetado de alimentos inteligente con informacién
transparente y detallada para los consumidores.

RESULTADOS INTERMEDIOS CP

Mayor numero de productores, distribuidores y
consumidores sostenibles.

Incremento de productos ecolégicos certificados (o
similar).

Toma de decisiones mas sostenible y rentable por parte
de distribuidores y productores.

. Cddigo ético y de buenas practicas del Consejo de Asociaciones de Consumidores.
« Asesoramiento cientifico del Comité Cientifico Asesor.

RESULTADOS M-LP (IMPACTO)

Cambio de paradigma en la cadena agroalimentaria hacia un modelo
mas colaborativo y centrado en el consumidor.

Mayor numero de consumidores que optan por productos mas
sostenibles (no solo por calidad y precio).

Cambios en el patrén de compras hacia productos mas sostenibles.
Reducciéon de emisiones de CO2 y metano.

Reduccion del uso de energia y agua en la produccion de alimentos.
Mejora de productos con menor rotacién en supermercados
(eficiencia).

Mayor bienestar animal.

Mejora de condiciones de vida de productores.



Set de indicadores

Basandonos en el andlisis realizado en la teoria del cambio reflejada en el apartado anterior, hemos
procedido a crear un primer listado de indicadores y KPIs (aproximadamente 80) con su definicion,
unidad de medida, cémo medirlos y la fuente de datos para cada uno de ellos.

Hemos mantenido sesiones conjuntas con el equipo directivo de Naturcode para matizar cada uno de
ellos, escoger los mas importantes estableciendo un ranking. A su vez, hemos tenido en cuenta la

dificultad a la hora de recoger la informacién/datos de recoleccion.

En una segunda revisién hemos identificado que en la actualidad la “S” de Sostenible sélo recoge el
ambito medioambiental y climatico, conocido como sostenibilidad verde.

Hemos sugerido agrupar las 6s del marco de referencia de Naturcode en 4s.

Esto se debe a que consideramos que la “S” de Sostenibilidad agrupa la S tanto de Social como Solidaria.

Como consecuencia de ello, los indicadores de la “S” de Sostenibilidad contienen lo Sostenible (ambiental),
lo Social y lo Solidario, ya que la sostenibilidad es econdmica, social y medioambiental.

En la version final del set de indicadores, de manera conjunta con el equipo de Naturcode, hemos
seleccionado dos indicadores de impacto por cada S del Marco de referencia, resumido en 4s: Segura,

Saludable, Satisfactoria y Sostenible.

Es decir, de 80 indicadores, hemos reducido la lista y seleccionado 8 indicadores finales.
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CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Hemos realizado una evaluacion y valoracién inicial de la situacién de impacto de la empresa y su
proposito reflejada en el documento de andlisis preliminar entregado con fecha 22/12/2023.

A partir de este informe preliminar, hemos desarrollado una serie de sesiones de trabajo presencial y de
manera online con el equipo directivo de Naturcode en las que hemos llegado a las siguientes
conclusiones y recomendaciones:

o [

Propésito, vision, mision y valores

El propdsito de la Naturcode es conseguir un consumo consciente y sostenible que asegure la
supervivencia humana, con el objetivo estratégico de ser la empresa de referencia y el estaindar europeo
en el etiquetado inteligente de informacién al consumidor en 2030, para lo que se centraran en
empoderar al consumidor consciente para que esté adecuadamente informado a través de etiquetado
inteligente con informacion accesible, veraz, imparcial y objetiva sobre las 6S de los alimentos y bebidas,
contribuyendo asi al cambio de paradigma hacia un consumo sostenible, saludable y rentable. Todo ello
poniendo en practica sus valores de imparcialidad, audacia, transparencia, objetividad, confianza,
independencia, cooperacion perseverancia.

Teoria del cambio y set de indicadores

El ejercicio que hemos realizado al elaborar la Teoria del Cambio junto al equipo directivo de Naturcode
ha permitido analizar la empresa desde diferentes angulos, profundizar en los resultados, efectos e
impactos sociales y ambientales que quiere resolver Naturcode con la plataforma tecnolégica de
etiquetado inteligente.

Este ejercicio de base nos ha permitido construir una serie de indicadores para medir y gestionar los
impactos sociales y ambientales que generar Naturcode.

Recomendamos que de los 8 indicadores finales que hemos consensuado con el equipo de Naturcode, se
focalicen en medir y gestionar entre 2 y 3 prioritarios en el corto plazo y luego profundizar en los otros.
Esta decisién debe tomarse teniendo en cuenta la facilidad de acceso a los datos y su recopilacion, asi
como el nivel de importancia de cada indicador tras realizar la validacion de los mismos utilizando la
herramienta incorporada en el Anexo 4.
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Indicador 1

SEGURA.

% consumidores que
toman decisiones de
compra libres y
conscientes.

Indicador 2 Indicador 3
SALUDABLE: SOSTENIBLE:
Indice de interaccién de Transparencia en
consumidores con el etiquetado de
Etiquetado Inteligente de alimentos.
Alimentos.

Tras nuestro andlisis y valoracién, recomendamos y seleccionamos 3 indicadores prioritarios dentro de
los 8 preseleccionados entre las S de la alimentacién creadas por Naturcode.

El motivo de incluir estos 3 indicadores se debe a la importancia y relevancia del consumidor en el
centro de la estrategia de impacto de Naturcode, tal como se refleja tanto en su nuevo propésito, mision,

visién y valores, como en los resultados de la reflexién y disefio de la Teoria del Cambio de la

organizacién.

Indicador 1

Indicador 2

Indicador 3

Da respuesta a la medicion del % de
consumidores que toman decisiones de compra
de manera libre y consciente, de manera segura

Conduce a recopilar datos de interacciones de
los consumidores en la plataforma de etiquetado
inteligente de alimentos de Naturcode, para
conocer la medida del nivel de participacion y
relacion de los consumidores con el etiquetado
inteligente respecto a la S de Saludable

Permite evaluar el nivel de transparencia
alcanzado en el etiquetado de alimentos
inteligente segun los estdndares establecidos (S
de Sostenible)



Intencionalidad

Por definicion, se considera inversién de impacto a aquella que intencionalmente busca un impacto
social o medioambiental medible, ademas de un retorno financiero. Es decir, aquellas inversiones que
combinan una clara intencionalidad de generar un impacto positivo, miden y gestionan el impacto de sus
inversiones, y financian soluciones que contribuyen de forma relevante a retos desatendidos.

La intencionalidad de generar impacto social o ambiental es un elemento que determina la identidad de
una empresa con impacto como Naturcode y sus diferencias con aquellas otras que sélo atienden a
objetivos mercantiles.

Tras nuestro andlisis y evaluacidon durante este proyecto, hemos podido verificar desde el equipo
fundador de Naturcode, la intencionalidad de generar un impacto positivo en varias directrices:

1. Conseguir un consumo consciente y sostenible basado en datos objetivos e imparciales, que asegure
la supervivencia humana.

2. El empoderamiento del consumidor a través de una mayor informacién para su toma de decisiones.

3. El cambio de paradigma en el sector de la alimentacién y bebidas, reequilibrando el poder de los
distintos intervinientes en la cadena agroalimentaria a través de la soberania del dato.

4. Impulsando a los pequenos productores locales para dar mayor visibilidad e informacién de sus
productos hacia el consumidor general.

» Naturcode quiere contribuir a generar este impacto positivo con el objetivo estratégico de
ser la empresa de referencia y el estandar europeo de etiquetado inteligente de

informacion al consumidor en 2030.

IMPACTA4C INVESTMENT & ADVISORY - RGN IMPACT
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PROXIMOS PASOS

Medicion y gestion del impacto

Una vez se desarrollado y completado el proyecto con la entrega de este informe, la direccién de
Naturcode seleccionard los indicadores de mediciéon de impacto mas adecuados y procedera a su
implementacién, poniendo en marcha los KPI's, las métricas y los indicadores para comenzar a recoger
datos y medir el impacto generado por su actividad.

En este proceso Naturcode identificara y seleccionara el método y las herramientas para medir, asi como
los estandares con los que comparar para concluir el nivel de impacto generado por su actividad y el
alcance de este.

Para facilitar este proceso, se incorporan como anexos varias plantillas que ayudan a la definicion de
indicadores de impacto (KPIs de impacto), a su validacion con preguntas clave y al seguimiento de estos.

Anexo 3 - Herramienta para definicion de KPIs de impacto.

1. Isdormaciin de coadexto basica que Bens que enmarcar el trabajo (preguntas clave)

2. Esquema para selinkcida de NS

il MITICE | igana cuiaTn ieumtu rn

ST GBATTFY { CAMSIGT o fama RS | prw eave THMFD BE ‘me‘:“_" FCIFORLABLE D ;Mr: "
ALY YO .q';‘-‘-‘-' BUCAEENT 0T

[PUPERPFN PR ———

Famisin  poeis s e drn

Anexo 4 - Herramienta para validacién de KPIs de impacto.

Esquema para validacion de KPIs

KA Pregunta de validacién
&£58 cuanifica fhcimente? Duccso
£E5 simple y fdcimente comprensible? S

KA1 LE3 Ecil du medir? o
£PuBsdes medi el KF1 de manera precisa y oporuna? Duciorso

£5ard nilevante para ka organizacion proyectd en & futuro? &

£8e cuansfica ticiments?

¢Es simpie y fhcimente comprensibie?

ik £Es ticil de madir?
Puadas medir | KP1de manera precisa y oportuna?
£Serd nelevante para 1a organizacion/ proyects én el futuro?
£5e cuaniifica facimente?
£E3S sirnple ¥ thcllments comprensitie?

Lkl ¢Es ficil de meadir?

£Puedes medir el KFi de manera precisa y oportuna?

&Serd relevante para la organizacidén/ proyecto en e futuro?



En tanto en cuanto Naturcode vaya ampliando sus actividades y grupos de interés beneficiados,
procederad a establecer nuevos indicadores de medicién de impacto que ayuden a recoger los resultados a
corto, medio y largo plazo que sean directa o indirectamente imputables a la actividad de la empresa.

Los resultados de las mediciones permitirdn hacer un seguimiento y gestién del impacto generado por
Naturcode para contribuir a un proceso de mejora continua en el sistema de medicién de impacto.

Se incorpora como Anexo 5 una plantilla editable en formato Excel para seguimiento del rendimiento de
los KPIs de impacto.

Anexo 5 - Herramienta para seguimiento de los KPIs de impacto.

Seguimiento de KPIs

KPI Seguimiente Momento 1 Momento 2 Momento 3 Objetivo Total Resultado

Actual 10 10 100 120

KPl 1 Objetivo 40 40 20 1oo| Ok

25 25% 5007 120%| |

Actual

KM 2 Otyetivo En proceso
Actual

KF1 3 Obgetivo En proceso
Actual

KP4 Objetivo No alcanzado - Critico

“Lo que no se mide, no se puede gestionar. Y lo que no se gestiona, no
mejora. Ademas, lo que no mejora, tiende a empeorar”

Una vez recabados los datos, entramos en la ultima fase, la gestion del impacto, que hace referencia a la
toma de decisiones basadas en los datos que arroja la medicién del impacto. Sélo si se conocen y
entienden los cambios generados por Naturcode, se podra actuar en consecuencia para maximizar el
impacto. Durante esta fase, se trata de:

1. Analizar los datos recabados.

2.Extraer conclusiones de los datos numéricos.

3.Realizar los ajustes y cambios necesarios en funcién de esas conclusiones de cara a continuar y
mejorar la medicién de impacto a través de los KPIs.

4. Tomar las decisiones estratégicas pertinentes sobre la base de las conclusiones extraidas

5.Rendir cuentas mediante la transparencia de los resultados y acciones/compromisos realizados
siendo coherentes con una politica de transparencia en todo lo referente al impacto generado por
Naturcode v las decisiones tomadas al respecto.

Esta ultima parte requiere de determinar una estrategia de comunicacién de impacto para Naturcode
que se desarrolla en el siguiente apartado.
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Comunhnicacion

Aconsejamos que la direccién de Naturcode establezca una estrategia de Comunicacion para las partes
interesadas y para el publico en general dando a conocer las conclusiones y la informacién mas
relevante, tanto cualitativa como cuantitativa, en términos de impacto, a través de un Informe Anual de
Impacto.

Sugerimos incorporar la metodologia utilizada para medir el impacto (Teoria del Cambio) y la eleccion del
set de indicadores para los impactos identificados.

Prensa Web [ Canales internos Redes sociales
Redactar nota de prensa y Publicar misma nota Reforzar con video/camparna
publicar en los principales de prensa en la web de en redes sociales de

medios sectoriales sobre Naturcode y en los Naturcode con pildoras de
la industria de etiquetado canales internos de la los impactos generados (por
/ alimentaria, asi como de compania: newsletter, cada una de las 6s) y acciones
impacto. etc. en las que contribuye a los
ODS.

Asimismo nuestra recomendacién para la direccién de Naturcode es incluir el resultado del trabajo sobre
la identidad organizativa (propésito, starshot, visidén, misién y valores) especialmente en la pagina web,
como muestra de la clara intencionalidad del equipo fundador de Naturcode en la generacién de impacto
positivo y como carta de presentacion a cualquier interesado en obtener mds informaciéon de la empresa.

Otra recomendacion es modificar la parte de los logos de ODS que actualmente aparecen en el pie de
pagina de dicha web, incluyendo exclusivamente aquellos a los que realmente se contribuye segun
nuestra opinién manifestada en este informe y afiadiendo informacién sobre las acciones concretas que
realiza Naturcode en linea con las metas de dichos ODS.

Por ultimo, recomendamos especialmente que en toda presentacion corporativa oral o escrita, decks para
inversores y, en general, cualquier material corporativo de comunicacion publica, se incluya siempre al
principio el propésito de Naturcode, como razén ultima de la existencia de la organizacién y elemento
principal que guia la estrategia y las acciones de la empresa.

"Conseguir un consumo consciente y sostenible
que asegure la supervivencia humana"
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ANEXOS

Haciendo click en estos enlaces se accede a los archivos compartidos en la nube:

Anexo 1 - Teoria del Cambio completa de Naturcode (6s) version editable en Excel.

Anexo 2 - Set de indicadores completo versién editable en Excel.

Anexo 3 - Herramienta para definicién de KPIs de impacto version editable en Excel.

Anexo 4 - Herramienta para validacién de KPIs de impacto version editable en Excel.

Anexo 5 - Herramienta para seguimiento de los KPIs de impacto versién editable en Excel.

Este informe ha sido realizado por Impact4C Investment & Advisory S.L. bajo encargo de Naturcode
Smart Label S.L. y asi lo firman sus autores Carlos Prieto Carrasco y Leonardo Gutson Koladesky en
Sevilla a 29 de mayo de 2024:

PRIETO Firmado 51196563N Firmado digitalmente

digitalmente por

CARRASCQ PRIETO CARRASCO LEONARDO EE(;IS\IXRQS(S)%X‘BRIEL
CAR

LOS - :
CARLOS - 28625821k GABRIEL gﬂf&é;

. .05. GUTSON (R Fecha: .05.29
28625821K [Snamist  SUSONG

Carlos Prieto Leo Gutson
Co-Founder & CEO Founder & Managing Director
Impact4C Investment & Advisory RGN IMPACT


https://docs.google.com/spreadsheets/d/13sEHK2WterPYbWacpUjuUR7S_BqkXLp2/edit?usp=drive_link&ouid=110179222516788633885&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13sEHK2WterPYbWacpUjuUR7S_BqkXLp2/edit?usp=drive_link&ouid=110179222516788633885&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zbcttTra3NhlfdY5uJtjrcQhgifgQazR/edit?usp=drive_link&ouid=110179222516788633885&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zbcttTra3NhlfdY5uJtjrcQhgifgQazR/edit?usp=drive_link&ouid=110179222516788633885&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/114wXR2ZuX1wJMJBh_SAL7VTYaZ2YNbc9/edit?usp=sharing&ouid=110179222516788633885&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/114wXR2ZuX1wJMJBh_SAL7VTYaZ2YNbc9/edit?usp=sharing&ouid=110179222516788633885&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1uw7fUsHLtSakvY_yo01TXPes20oY4X3U/edit?usp=drive_link&ouid=110179222516788633885&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1uw7fUsHLtSakvY_yo01TXPes20oY4X3U/edit?usp=drive_link&ouid=110179222516788633885&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19-eaiPKjh8_PoONrrdL-9KeJHwOK-zZM/edit?usp=drive_link&ouid=110179222516788633885&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19-eaiPKjh8_PoONrrdL-9KeJHwOK-zZM/edit?usp=drive_link&ouid=110179222516788633885&rtpof=true&sd=true

impact4

|

NACUrcoibc

RGN
IMPACT

|

Contacto

Impact4C Investment & Advisory, SL

Calle Céfiro 9, Edificio Panorama, Local 7

41018 - Sevilla

(+34) 667 93 69 12
www.impact4C.com

info@impact4C.com



		2024-05-29T10:56:44+0200
	PRIETO CARRASCO CARLOS - 28625821K


		2024-05-29T12:22:50+0200
	51196563N LEONARDO GABRIEL GUTSON (R: B44709285)




